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sante !
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DimoMaint en quelques chiffres
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30 ans 2.500 +100
d’'expertise GMAO clients abonnés dans e o v a——
100 pays
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Nos implantations
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Des solutions pour chaque métier

B

Industrie Batiments Santé Environnement Energie

o
p %

Trcmsport & Mines, carrieres & Hotellerie & Education
Logistique travaux publics Restauration
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https://dimogestion365.sharepoint.com/sites/DIMOMAINT-COM/Documents%20partages/General/00%20DIMO%20MAINT/02%20-%20Présentations%20diaporama/FR/%5bArchives%5d/2025/6a09-Métier%20Santé%20fr-FR.pptx

Derniére minute : acquisitions de 2 solutions GMAO

[TLP:GREEN] Classification

: [FR] Interne ou

tiers identifiés - [EN] Internal & identified external entities

Les acquisitions d’AssetPlus de GE HealthCare et de
Qb7 consolident la présence de DimoMaint dans le
secteur de la santé, un domaine stratégique ou Ia
maitrise des eéquipements critiques constitue un enjeu
majeur pour la qualité des soins et la performance
opérationnelle.

Plus de 600 clients dans le domaine de la santé !
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La GMAO

La reponse logicielle aux enjeux
de maintenance dans la Santé
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Maint



Répondre aux enjeux de maintenance Santé

Simplifiez et sécurisez les Organisez et anticipez Analysez | activite et
interventions la maintenance prenez des décisions
Dimo
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Répondre aux enjeux de maintenance Santé

i a0

v
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Identifiez les équipements Planifiez les interventions Accédez au carnet
(dispositifs médicaux, préventives et les controles d’entretien de I'équipement
installations techniques, réglementaires grace au QR code

sécurité incendie, ..)
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Répondre aux enjeux de maintenance Santé

Répondez avec efficience Maitrisez 'activité de Fiabilisez vos processus
aux demandes VOS sous-traitants et le de suivi des
d'interventions respect des contrats interventions
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Répondre aux enjeux de maintenance Santé

-“

Validez les commandes
d'achats et les budgets

Gérez vos stocks de
piéces de rechange

Assurez l'interopérabilité avec
le systéme d'information (GEF,
RH, Immos, GTB, Géoloc, BIM)
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DimoMaint MX

GMAQO nouvelle génération
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DimoMaint MX : la GMAO Cloud évolutive

Solution Cloud 1 4  Evolutive : Express,
Microsoft Azure Nrelalelelte MRSII

Multi-tout : langue,
devise, fuseau
horaire

Connecteurs & API 2 A
Analyses Power Bl

Ergonomique

et simple a utiliser
Dimo
Maint
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online/offline




La sécurité de vos données : notre priorité

Notre engagement IS0 27001
Protéger I'intégrité, la confidentialité et la disponibilité de vos données BUREAU VERITAS
Certification
Certification ISO/IEC 27001:2022 Un environnement
DimoMaint MX est certifiée selon la norme internationale ISO/IEC fiable et sécurisé,
27001:2022, garantissant un systeme de management de la sécurité de essentiel au
I'information (SMSI) robuste et conforme aux meilleures pratiques. pilotage de vos
activités
Protection renforcée AcCces sécurise et Conformité aux
contre les cybermenaces tracabilité des opérations reglementations telles que
le RGPD :
Dimo

Maint
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Connectez vous de maniere sécuriséee SSO
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Pilotez votre activité depuis un seul écran
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Définissez 'arborescence de votre etablissemen
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Inventoriez vos équipements
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Identifiez vos équipements grace aux QR codes
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Facilitez le travail des techniciens sur le terrain

Vous devez vous connecter

Identifiez-vous
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Accéedez au carnet d’entretien
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Analysez les colts de I'équipements
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Anticipez la maintenance de vos équipements
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Collectez les demandes d’interventions
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Répondez aux demandes d’interventions
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Gérez le planning des intervenants
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Gerez vos interventions en mobilite

5092

Désignation Lunette Nasale O
Famille de pieces

Magasin(s) (&)
Biomédical distribution Gaz médicaux
Magasin central

Quantité ré
Quantité di
Quantité ré

Quantité commandee

Magasin site déporté 2

Magasin site déporté 3

Derniére synchronisation

Il'y a 1 minute(s)

(o] PHOTOS

ton de 10

5,00 Carton de 10

©
©

Bons d'intervention
Q g 9O

PREVENTIF PLIEUSE A LINGE
MENSUEL

2 - En cours

Code : 2025BI00179

Equipement: 98978 - Plieuse linge*

Préventif 09/04/2025-00:00
Affecté a :

< Mécanicien >

09/04/2025-00:00

VERIFICATION TRIMESTRIELLE
ASCENSEUR

® 1 - Afaire

Code : 2025B100180

Equipement: ASCB - Ascenseur batiment B
Préventif 09/04/2025-00:00
Affecté a:

< Mécanicien >

09/04/2025-00:00

2 @ ‘1_ "Y

Mes éléments  En modification A envoyer Filtres avancés

Equipements
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ENCE

/' GHT - Groupement Hospitalier de Territoire

\/ CH1 - Centre Hospitalier 1 1
/' BATA - Batiment A
L. 23610 - Ascenseur batiment A* [

L. EC-Eaud
\/ ETA1 - Eta

haude sanitaire
ge 1

\/ 1701 - Anesthésie

V17

v
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01-E - Equipements
20210592 - Pompe a perfusi
202280179 - Prises oxygéne
202380001 - Echographe Ap
202480018 - Endoscope* ".§
4567890090 - Générateur lu
56003 - Lit hospitalier
95010001 - Ventilateur
HPNP-9501000 - Moniteur
LIT8 - Lit hospitalier
MDP_18299 - Moniteur PIN !

01-L - Locaux
CHA1 - Chambre 101*
CHA2 - Chambre 102*

LCTA - Local CTA
REP1 - Salle de Repos 1
SAT-01-006-000-R02-321 201




Pilotez les contrats de maintenance
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CONT DRA Contre 1 DRAGER MEDICAL Jean-Luc SANJOSE
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Gérez vos stocks de pieces de rechange
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Validez vos commandes d’achat

Impression d'un document en PDF

Bon de commande

561 aliée des Noisetiers
69760 Limonest
Auvergne-Rhdne-Alpes
France

Emetteur - JeanLuc SANJOSE
Téiéphone : 0670090052

E-mail : sanjose@dimosoftware.com

Zoom automatique

Page1/1

Bon de commande

2026CDE9 - Commande issue du Bl 2026B100143 - fenétre cassée dans la
chambre au-dessus du lit

Du : 20/04/2026

Transmise le : 20/04/2026

UGAP

AGENCE CENTRE -EST

42 COURS SUCHET - CS60146
69286 LYON CEDEX 2

Contact - M. Guillaume DUPONT
Tééphone - 0607080910

E-mail : g.dupont@fourn.com




Gérez vos signataires et sevils d’achats

JEAN-LUC SANJOSE
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= Signatur

# Accueil
¢h Equipements
& Interventions

Planning

W Stock/Achats

&, Ressources
£§ Paramétres

|l Analyses

le méme que I'expéditeur normal. Cliquez ici paur en savoir p

o Nouvelles

analyses
noreply-test@mydimomaintm.clos

Bonjour,

Votre signature est requise pour la commande LY-CO-0023, d'un montant de 6300.00 EUR, dont vou:
Pour toute questi veuillez contacter : Admin Admin
:
gnature E10 | Equipement | |pondintervention | |
imputation —[mestements _Magann ||

En attente DET Ligne de commande piéce
Code Désignation

En attente CDE4 55 Moteur triphasé 15W

En atten i E4 Pour signer la commande depuis MX, cliquez sur ce lien.
Cordialement,




Garantissez la fracabilité des actions avec I'audit trai

#
h

s

w

Accueil

Equipements

Interventions

Planning

Stock/Achats

&% Ressources

o
lar
lar

Para

Analyses

Nouvelles
ELEIVEEY

\2)

| o Rafraichir | ‘ @ Aide |

Audit trail

Date
Q

22/05/2026 16:08:1
22/05/2026 16:0 -
05/2026 16:0

22/05/2026 15:4

22/05/2026 15:4

Audit trail

|
]

3

og

Valeur

22/05/2026 15:4

22/05/2026 15:4

22/05/2026 15:37:4.

22/05/2026 15:3
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Type
(tous)

UPDATE

Ancienne
o

2026-05-18°

UPDATE

UPDATE
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Q
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Transaction ID

Q
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Nouvelle
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518
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Améliorez vos comptes-rendus et vos diagnostics de

panne grace I'lA

Diagnostic

Contexte & Diagnostic

e Contexte : Un bruit métallique anorrm < uipement LY-ASS, localisé au niv

« Cause probable : Défaillance ou 2 pr e du roulem 3 1 dans le Bl

n ma

tt rés rap t 1ent causée par un dé s alignement de I'accouplement i

le BI LY 3 en dé
» Effets observés : Bruit anormal, vibrations excessives sur laccouplement, et impact sur la production néce:

observé lors du précédent remplacement de roulement).

Actions recommandées

rempla lap r lalignem ¥ plement
vibrations excessives par le passé et rée du roulement actuel. Lors

min, coGt
Sources : LYBI00003, LYBI0O0001

2. Remplacement du roulement palier cdté accouplement — Taux de réussite : Haut

itant un arrét machine (un arrét de 18

't VIBRA-DIAG & é1& mobilisée

nement corrigé, procéder au remplacement du roulement endommagé. Cette action a immédiatement fait disparaitre le bruit lors de la derni

tic précédente

Piéce a prévoir lement de 6205-2RS (cod

Main d'ceuvre " rie 1 pour une durée d'intervent

Impact opérationnel oir un arrét machine de 180 min (colt d'arrét : 450.0€)
Sources : LYBI00001

Tableau electrique en panne

INE DIAGNOSTIC RAPPORT SIGNATURES

- Fusible défectueux identifié

Remarqu
- Le technicien indigue la nécessité de consulter le fournisseur

" |
pour une éventuelle rénovation du tableau.

uT
18/05/20

EE RE

D Terminé

ET/

En cours

|¥ | synchroniser ce BI

02h:00m:00s



Analysez votre activité

JEAN-LUC SANJOSE
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Accueil

Equipements

Interventions

R 3 2

Planning

g

Stock/Achats

Ressources Pareto des équipements

o - o — Colt so PO PO Colt horaire
Equipement Main-d'ceuvre Colt interne ) Sous-fraitant traitant Colt pigce Arrét machine dimmobilisation Total

4567546 2317 77, 1513,05 £2,33% 0,00 0,00 0,00 0.0 365754 67,8 41,00 98,01% 73800,00 100, 72070,60 ¢
Scanner
u Analyses 34567 Po A 324,64 17.67% 3,00 100,00 780,00 100,01 32, 083 199 000 0

ringue® o
Nouvelles Total 29,78 | 3,00 h 780,00 5390,16 W h 81807,86
analyses

& &

Parameétres

Evolution des retards des interventions Top 5 des familles les plus colteuses

2197,50

x

111,00
*

re de bons dintervention

651,50
X

221,00 182 00
e =

-

86,00

Octobre Décembre Février Awril Juin Aodt
204 g5

Mois




Prenez des décisions avec MX Analytics

- Dimo
Maintenance ;
0 oJe 00 °

PR - Production EXPL10208... | ANES... | BIO ... | PR...

-Séc..
-Zo... A.
_Ai 0
ANES32406000 - .. [ AIF SU_ | = 6.30 %
VH...
ANES32... B
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La GMAO connectée a votre systeme

d’'information

(}es’rion
Electronique
de documents

Processus @ Gestion des
I@ No Code ®/_\® ressources
humaines - GRH
Analyse et @
el Management
visuel

Gestion

Gestion
economique et
financiere - GEF

Registre Sécurité
- Carnet Sanitaire

Supervision D:L@d Géolocalisation
ﬂ GTB - énergies Equipements
®® Plans — BIM - @{8\ Terminaux
Ry Jumeau numeérique =va9 mobiles
Prévisionnel Activite
loT bionettoyage

Technique Mobilité
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Les connecteurs disponibles avec le Sl : Gestion

Connecteurs

_ Demandes d’achats

. . Réceptions
Gestion Economique et pr— N S AR ST
Financiére (GEF)

Stocks / Articles
Fournisseurs

Registre de sécurité / Carnet
sanitaire

Création demande de levée de réserve

_ Cloture observation du rapport controle
— Création de demande d’intervention

Cloture de I'intervention

Gestion parc informatique

GRH Emplois du temps techniciens

Entrée actif : création bien physique

Gestion immobilisations <

Sortie actif : sortie bien physique

Gestion de la Maintenance
(GMAO)


Interfaces avec le système d'information.pptx

Les connecteurs disponibles avec le Sl : Technique

Gestion des plans / Jumeau
numeérique (BIM)

Géolocalisation équipement

Gestion Technique Batiment
(GTB)

Equipements de Contrble de
Mesure et d’Essai (ECME)

Gestion parc informatique

Connecteurs

_ Données exploitation des interventions

Mise a jour localisation équipement -

Gestion de la Maintenance
Alarmes éauipements (GMAO)
Relevés compteurs / mesures

Lancement paramétres de test

<=
<=

Création de demande d’intervention
Cloture de I'intervention -


Interfaces avec le système d'information.pptx

La gestion des plans

(P3) POSTE PARKING P1

N° Equipement

Type M

Marque

N°_Série EL HOPITA

POSTE HTR1A

Bureau psychomotricienne

Poie 07
DESD5BC00003
UF Absent

_ Q

(PS) POSTE ANCIEN

Salle diattente
Atiente

Pole 07
DESD58B00001

UF Absent
102

OIS ETES

D Néonatalogie

Sarvice géné

{P9) POSTE e
SSR




Fegis’rre de Sécurité / Carnet Sanitaire

Bcaret
OBSERVATIONS RESTANTES: & W&

Electricité - code du travail (ert) - APAVE

E-CARNET SECURITE E-CARNET SANITAIRE

INTITULE } ACTIONS

Ensemble des installations électriques .
x o & - X CREATION D'UNE DEMANDE D'INTERVENTION DIMOMAINT
des dispositifs différentiels basse tensi

pour des raisons de sécurité , de fait la TITRE *

exhaustive comme rappelé dans la not:

dispositifs différentiels a courant résid

paragraphe RESULTATS DES MESURA

pas été essayés. Nous sommes a votre

mission complémentaire "coupure décg TYPE DEMANDE D'INTERVENTION *
de coupure. Choisir

BATIMENT TRAVAUX @ Observation(
d'évacuation n'est pas conforme (P) Ing|

EQUIPEMENT *

Choisir

COMMENTAIRE(S)

signaler le cheminement des dégagem

BATIMENT TRAVAUX @ Observation(

ancienne de conception sommaire . (P)

détaillée de remise en conformité et en)

nécessaires.
BATIMENT TRAVAUX - LOCAUX MAC

Batiment Travaux - Office magon : Absg

surintensités sur le(s) circuit(s) (P) Instg

multipolaire (disjoncteur ou fusible) de




References

Plus de 200 etablissements de
Santé nous font confiance
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La GMAO réferencée aupres des centrales
d’achats UGAP et CAIH

o Bénéficiez d'un achat immeédiat en dispense
de procédures'!

L'achat de la solution et du projet de
. déploiement de [a GMAQO peuvent étre
réalisés au travers de la centrale d'achat UGAP

’ ou CAIH.
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+ de 200 établissements de santé utilisateurs

L Services techniques
@ Biomédical
Informatique

Groupements hospitaliers de territoire

C.H Puget Theniers [/ @8
C.HTournus | ¥

C.H.D Stell - Rueil Malmaison [ B
C.H LaCiotat [ 8
C.H des Marches de Bretagne [

G.H.T Vendée — C.HD La Roche sur Yon / Lucon / Montaigu, C.H Challans, CHC.H L'Aigle [ 8

Les Sables d'Olonne [
G.H.T Loiret - C.HU Orléans [, CHAM Montargis @

G.H.T Charente Maritime Sud - Saintes, Royan, Jonzac, Boscamnant [ |

G.H.T Hainaut-Cambrésis — C.H Valenciennes, C.H Fourmies, C.H Saint
Amand Les Eaux [ B

G.H.E.F (Grand Hépital Est Francilien) Marne La Vallée / Meaux /
Coulommiers /Jouarre |

G.H.T Yvelines Sud - C.H Versailles [, C.H Plaisir | B, C.H Le Vésinet
G.H.T Allier Puy de D6me — C.H Vichy [, C.H Thiers [/ 8, C.H Ambert
G.H.T Dordogne — C.H Périgueux [/ , C.H Bergerac [l @

G.H.T Eure-et-Loir - C.H Chartres [}, C.H La Loupe [

G.H.T Jura Sud - C.H Lons Le Saunier, C.H Saint Claude, C.H Morez |
G.H.T Cornouaille - C.HIC Quimper /Concarneau L

G.H.T Cantal - C.H Aurillac | B, C.H Saint Flour, C.H Mauriac

G.H.T Cher - C.H Jacques Cceur, Bourges [ [ |

Centres hospitaliers

Pble Santé Sarthe et Loir, Le Bailleul / La Fleche /SablésurS. [
C.H Chinonais [

C.H Chalon en Champagne . @

Etablissements Santé Beaujois Vallée, Baugé en Anjou [

C.H.I Ain Val de Sabne, Montmerle, Thoissey [

C.H Sospel [ @

C.H Guingamp I B
C.HLaon B
C.H Muret [

Etablissements spécialisés en santé mentale

CESAME (Centre Santé Mentale Angevin) - Ste Gemmes sur Loire [
E.P.S.M de la Sarthe — Allonnes [}

E.P.S.M de la Marne - Chalons en Champagne [

E.P.S Barthélémy Duran — Etampes [}

C.P.A (Centre Psychothérapique de I'Ain) — Bourg en Bresse [

C.H Rouffach [

C.H Henri Guérin — Pierrefeu du Var [



+ de 200 établissements de santé utilisateurs

Centres de Lutte Contre le Cancer & Radiothérapie

ICAP Institut Cancérologie de Provence — Avignon [ 8

Centre Francois Baclesse - Caen

Institut Godinot — Reims [

Institut Cancérologie de I'Ouest — Nantes et Angers (2 établissements) [
CIF Centre Imagerie Fonctionnelle — Bordeaux

Centres de traitement Insuffisance Rénale et Dialyse

DIAVERUM France 18 centres en France - Lyon, Marseille, Paris [ ¥
DIAVERUM Allemagne 6 centres [ 8

DIAVERUM Maroc 3 centres [ 8

ALURAD - Brive La Gaillarde, Ussel, Guéret [

AURA Poitou Charentes - Poitiers, Chatellerault, Niort, Cognac [ 8
AURAR - Saint Gilles les Bains, La Réunion [ 8

ATIR - Nouméa, Nouvelle Calédonie [ B

U2NC Unité Néphrologie — Nouméa, Nouvelle Calédonie [ 8

Cliniques privées

Groupe Courlancy — Reims (4 établissements) [
Groupe Cap Santé - Montpellier, Bédarieux, Pézenas (3 établissements) 8
Village Santé Angers Loire — Angers (2 cliniques) [
Clinigue du Pré, Le Mans [ @

Clinigue de la Plaine - Clermont Ferrand [ 8
Clinque CIC - Suisse I

Clinigue Synergia Ventoux — Cavaillon [ 8

Centre Cardio Thoracique de Monaco [

Clinigue du Val d'Ouest — Ecully £

Centre Médical La Durance - Tallard [ 8

Hopital Privé Nord Parisien — Sarcelles [

Clinigue de Montargis — Montargis [
Clinigue La Violette — Guadeloupe [ B
Clinigue Saint Paul — Martinique [ B

Centres de rééducation & réadaptation

UGECAM Nord Est — Nancy, Sarreguemines, Charleville-Mézieres,
Warnécourt, Bar-Le-Duc, Metz |

UGECAM Auvergne Limousin Poitou-Charentes — SSR la Chesnaie [
LADAPT Centre Val de Loire - Amilly £

LADAPT Nouvelle Aquitaine — Cénac, Virazeil [}

LADAPT Normandie — Caen, Lisieux, Rouen [

LADAPT Auvergne-Rhone Alpes — Valence [}

LADAPT Hauts de France - Cambrai [

Centre de Convalescence Les Lauriers Roses (SSR) — Levens [}
APF Pays de la Loire - La Chapelle sur Erdre [

Croix Rouge Francaise - CMPR Saint Alban Leysse [

Centre Médical La Roseraie — Montfaucon |



+ de 200 établissements de santé utilisateurs

Maisons de retraites

Maison Départementale de Retraite de I'Yonne, Auxerre [
Maison Départementale de Retraite Le Creusot [

EHPAD Cusset [}

EHPAD Les Balcons du Lot, Prayssac (5 établissements) [
EHPAD Public La Montagne, Chatillon sur Chalaronne [
EHPAD Champagne en Valromey [}

EHPAD Lecailler Leriche, Rouen [

EHPAD du CH Jura Sud [

EHPAD du GHT Charente Maritime [

Centre d’Aide par le Travail

A.P.E.l Ouest 44 — Pontchateau [

E.P.D Cité de Clairvivre [

E.S.AT Ateliers de I'Ostrevent Les Papillons Blancs [

Blanchisseries interhospitaliéres

GIBA - Groupement Interhospitalier Blanchisserie de 'Angevin - Angers [
GIP Service Interhospitalier du Tregor Goélo — Tréguier [

GCS BIHL Sud - Blanchisserie Interhospitaliére Loire Sud - Saint Etienne [
GCS Poéle Logistique Hospitalier Nord Franche Comté — Besancon [

GIP Blanchisserie Pays Morlaix et Léon — Morlaix [

GIP Blanchisserie des Marais de Gree — Ancenis [



©

Cas clients

Dimo
Maint



CH Valenciennes

Centre hospitalier Hauts-de-France - 1850 lits - 5200 personnes

Bénéfices

v

v

Continuité de services

Acces a de nouvelles fonctionnalités grace
aux connecteurs API .

- BIM

- Conftréles réglementaires Apave

Harmonisation des pratiques au niveau GHT

[TLP:GREEN] Classification : [FR] Interne ou tiers identifiés - [EN] Internal & identified external entities

HOPITAUX
oo g% HAINAUT
® 97 CAMBRESIS

Principaux Objectifs

Acquérir une solufion mobile

Hospitalier de Améliorer la communication interservices
VaIenaennes N

~ Assurer la tracabilité et la documentation
des interventions

Piloter les établissements du GHT

Nlcolas Siechh )
Responsable Service biomédical DIMO

Maint



EH Charires

Centre Hospitalier réparti sur 3 sites, 56 batiments, 110 000 m?, capacité de 1250 lits et 2 500 personnels concernés

Principaux Objectifs

\F
i

Les Hopitaux @\
de Chartres \%/

Digitalisation maintenance multisite et
numeérisation des processus

@

&) Rationalisation gammes de maintenance
) Implication de 2 500 utilisateurs terrain

Bénéfices

vl Interventions plus rapides, validation simplifiée

v| Moins de déplacements, tracabilité accrue

v| Stock optimisé, conformité renforcée

Thomas Pederiva
Responsable des services techniques Dlmo

[TLP:GREEN] Classification : [FR] Interne ou tiers identifiés - [EN] Internal & identified external entities a In

v'| Adoption facilitée par formation & accompagnement




Diaverum France

Etablissements de soins néphrologiques / dialyse - multisites - 16 sites en France

Bénéfices

v| Tracabilité des interventions et maintenance préventive

v| Harmonisation des pratiques de maintenance en national

v| Opftimisation des coUts grdce au suivi des stocks et achats

| Meilleur pilotage via indicateurs (MTIR, disponibilité...)

1 Mobilité des techniciens et saisie des interventions sur le terrain

[TLP:GREEN] Classification : [FR] Interne ou tiers identifiés - [EN] Internal & identified external entities

GJ DIAVERUM

Principaux Objectifs

) Réussir la gestion maintenance mulfisites
Mobilité pour les techniciens itinérants

Centraliser les données et bonnes
pratiques

Améliorer le suivi des équipements et
interventions

72
Y

Pascal KOUSONSAVATH )
Responsable biomédical multisites DImO

Maint



EPS Barthélemy Durand

Etablissement public de santé - Etampes 743 lits et places, 12 secteurs, 158 communes - 1540 salariés

Principaux Objectifs

Structurer la gestion des inferventions
techniques

Etablissement
public de sante

Barthélemy Durand

Améliorer la tracabilité des équipements

Centraliser les données de maintenance

&) Faciliter le pilotage de I'activité
Bénéfices technique
v| Cenftralisation de la gestion de maintenance d’interventions
v| Routage automatisé des demandes vers GMAO prestataires
v| Optimisation de la gestion des stocks et interfaces C.Page
v| Vision globale de I'activité du service technique : curatfif, Guillaume POUPIN

préventif et contréles réglementaires

Responsable maintenance DImO

Maint

[TLP:GREEN] Classification : [FR] Interne ou tiers identifiés - [EN] Internal & identified external entities



Elinique Saint Joseph

Clinique privée - Angers - 134 lits et places - 230 salariés

- J Principaux Objectifs

) Fiabiliser les données de maintenance
3 CLINIQUE
M '_|—..= ST-JOSEPH Faciliter le suivi des interventions
;ﬂiﬁém | =
AT TAPRERY 1 Structurer la gestion de maintenance et
o o @ .
Y et T des confrats de maintfenance
&) Améliorer la fracabilité des équipements
Bénéfices
v| Inventaire fiable des équipements
v| Tracabilité complete des interventions
v| Gestion simplifiee des demandes d’intervention £
~| Vision globale du parc d'équipements Franck PERRAIS
Responsable biomédical DImO

et services techniques Maint

[TLP:GREEN] Classification : [FR] Interne ou tiers identifiés - [EN] Internal & identified external entities



Centre Hospitalier Thiers-Ambert

Hopitaux - Puy de Dome - 720 lits - 1200 agents

"
]

ti
B
!

lllllllll
=ik

Bénéfices

v| Conftinuité de service des équipements

v| Cenfralisation des informations techniques
v| Tracabilité complete des interventions

v| Vision globale de I'activité maintenance

[TLP:GREEN] Classification : [FR] Interne ou tiers identifiés - [EN] Internal & identified external entities

’
<

CENTRE
HOSPITALIER de
THIERS

Y

Centre Hospitalier

dAmbert

Principaux Objectifs

&) Modermniser la gestion de maintenance
Digitaliser les processus techniques

AN Sécuriser le suivi des équipements
sensibles

&) Améliorer le pilotage de I'activité

maintfenance

Christophe CRESPO )
Ingénieur hospitalier au Centre DImO
Hospitalier de Thiers et d'Ambert Ma|nt



SOSAN

Association d’hygiene social de la Sarthe . 15 établissements et services .10 000 équipements biomédicaux et techniques

Principaux Objectifs

Wiy
\\\\\\'\3|'| I'Jffi{

. SOSGn Aider les équipes de maintenance a se

”?m;\\ structurer

H/
:’,0

U7

&?‘”

Numériser les processus de gestion de
I'activité

Bénéfices

V| Gestion des interventions simplifi€e pour les techniciens

v| Gestion et anticipation de I'activité maintenance

V| Aide a la prise de décision

Rémy Gautier
Responsable des services techniques Dimo

[TLP:GREEN] Classification : [FR] Interne ou tiers identifiés - [EN] Internal & identified external entities a In

AN

Conformité a la réglementation




EHPAD Départemental du Creusot

Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes . Sadne et Loire . 4 établissements . 20 000 équipements

Principaux Objectifs

EHPAD Digitalisation de la fonction maintenance
DEPARTEMENTAL . . . . .
DU CREUSOT Amelioration de |la gestion des interventions

et de leur planification

a —

Bénéfices

v

Rassurance des services de soins sur le suivi de leurs demandes
Mobilité accrue gréce au suivi des demandes en temps réel sur smartphone

Meilleure gestion des effectifs

Maitrise des coUts liés a I'activité

Didier Poul )
Responsable technique et sécurité DImO

Maint

[TLP:GREEN] Classification : [FR] Interne ou tiers identifiés - [EN] Internal & identified external entities
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G GMAO au CH de Valenciennes

REPORTAGE DE
CH VALENCIENNES

LA GMAO TRANSVERSALE E7
SUR-MESURE

Dim
Mai
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La GMAO au CH de Périgueux
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Vidéos témoignages

DIAVERUM

Dimo
Maint

CH CHARTRES

TEMOIGNAGES DE
CH CHARTRES

INTERVIEW DE THOMAS PEDERIVA i ™S

- a" 2
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.‘

Dim
Mai


https://www.youtube.com/watch?v=FA0pPG07tGM
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Services

Un accompagnement adapté
A VOSs besoins
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Nos prestations

Q

Charte Projet /
Audit

Interfaces

e
mk

Conception /
paramétrage

o

'
0600

Conseil en
organisation

oI
oI
——

Reprises de
données

N

Formation
Accompagnement
au changement

Dimo
Maint



Noire Centre de Services

Support client
L'assurance d'un
suivi personnalisé

Ticket’'Help
La prestation
d la carte

Quick Start

Le déploiement
a distance

TMA

La fierce maintenance
applicative

Satisfaction client
mesurée en 2022

Dimo
Maint



WWW.gmao.com

é

Linked [} » YouTube


https://www.linkedin.com/company/dimo-maint/
https://www.youtube.com/channel/UCpw4l1UPmux1MS7qabbB4VA
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