
Présentation lot(s) 
Fournisseurs référencés au Resah

Ce document a pour objectif de recueillir les éléments de présentation nécessaires à la mise en valeur de votre offre référencée par la 
centrale d’achat du Resah. Les informations partagées permettront d’alimenter la page vitrine de l’offre et de valoriser votre solution 
auprès des établissements adhérents. Ce document sera publié sur l’espace acheteur du Resah, afin d’être consultable par les 
établissements adhérents.



Présentation titulaire
• Nom du titulaire :

• Courte description - Décrivez en quelques lignes votre activité, votre taille, vos années d’expérience et votre expertise dans le domaine concerné.
(700 caractères maximum)

• Quelles sont les valeurs, principes ou engagements qui guident votre entreprise dans ses relations avec les 
établissements de santé ? (Exemples : qualité du service, innovation, proximité, responsabilité sociale, durabilité, etc.)

• Logo :



Récapitulatif des ou du lots référencé(s)
• Numéro de l’offre :

• Lot(s) concerné(s) :

• Intitulé du ou des lots :

• Mots clés : Saisissez entre 5 et 20 mots-clés pour décrire le contenu ou la spécialité du lot (ex. : pansements ; dispositifs de perfusion ; stérilisation…)
Séparez chaque mot-clé par un point-virgule.



Présentation du lot référencé (1)

• Numéro du lot :
• Intitulé  du lot :

• Description courte (Maximum 400 caractères)

• Description longue (Maximum 1100 caractères)

• Visuel du produit / de la prestation : 
Fournir un visuel en haute résolution (minimum 
1920×1080 px), au format horizontal (paysage), afin 
d’assurer une qualité optimale d’affichage.

 Les vidéos doivent être hébergées sur une plateforme sécurisée et accessibles sans mot de passe. Les fichiers joints ne sont pas acceptés.

• Ressources complémentaires : Ajoutez jusqu’à 3 liens vers
des ressources pertinentes (vidéo, fiche produit, présentation en ligne, etc.).



• Quels besoins ou enjeux du secteur votre ou vos produit(s) / prestation(s) permettent-il(s) de résoudre ?
Quelles sont les cibles concernées et quels bénéfices leur apportez-vous ?

• Disposez-vous de données chiffrées ou d’indicateurs clés permettant d’illustrer les enjeux que vous
adressez ? (ex: taux de satisfaction, gains de performance, économies générées, etc.)

• Quels sont les principaux atouts de votre solution ? Vous pouvez notamment préciser les éléments suivants : Performance et 
innovation, Accompagnement technique et logistique, Sécurité d’approvisionnement, Engagements RSE / RSO, Fabrication locale ou éthique.

Enjeux et bénéfices
Remarque : Cette diapositive est réservée à un usage interne. Elle ne sera pas publiée et nous aide à mieux comprendre vos produits et prestations.



Contact(s) fournisseur

Nom / Prénom :

Fonction :

Adresse e-mail : 

Téléphone :

Merci de nous transmettre les coordonnées des personnes référentes pour vos produits ou prestations, afin que les établissements 
adhérents puissent les contacter facilement. Ces informations ne seront visibles sur l’espace acheteur que par les adhérents connectés à 
leur compte.

Nom / Prénom :

Fonction :

Adresse e-mail : 

Téléphone :

Nom / Prénom :

Fonction :

Adresse e-mail :

Téléphone :



Pour toute question concernant ce document, nos équipes sont à votre disposition à marketing@resah.fr 

Pour toute question concernant un accompagnement, nos équipes sont à votre disposition à fournisseur@resah.fr 
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	Texte1: ARJO FRANCE
	Image2_af_image: 
	Texte3: Arjo France, filiale d’un groupe international fort de plus de 60 ans d’expertise, accompagne les établissements de santé avec des solutions médicales innovantes dédiées à la mobilité, à la sécurité et au confort des patients. Présente en France depuis plus de 40 ans et comptant 577 collaborateurs, l’entreprise fournit des équipements essentiels tels que systèmes de manutention, lits médicaux, solutions d’hygiène et dispositifs de prévention des risques, afin d’améliorer la qualité des soins et optimiser le travail des soignants.
	Texte4: Amélioration de la mobilité & qualité des soins : Arjo s’engage à améliorer la mobilité des patients pour renforcer sécurité, bien‑être et résultats cliniques.
Collaboration & proximité : l’entreprise travaille étroitement avec les établissements pour comprendre leurs besoins et co‑construire des solutions adaptées.
Passion, ouverture & excellence : Arjo cultive la passion du soin, l’écoute, le respect et l’excellence opérationnelle dans toutes ses interactions.
Responsabilité & actions concrètes : l’organisation valorise la responsabilité, l’évaluation continue et le passage du discours à l’action au service des équipes soignantes.
Diversité & inclusion : un engagement fort porté par un comité mondial dédié à l’équité, la diversité et l’inclusion.
	Texte5: 2025-R069-002
	Texte6: Lot n°2 
	Texte7: Maintenance constructeur ARJO : de lits médicalisés, matelas thérapeutiques, transfert patient, baignoires, chaises de douche, lave bassins
	Texte8: maintenance curative; maintenance préventive; conformité; sérénité; excellence; audit de parc; métrologie; formation;
lits médicalisés: matelas thérapeutiques; transfert de patient; baignoires; chaise de douche; lave-bassins
	Texte9: 2
	Texte10: Maintenance constructeur ARJO : de lits médicalisés, matelas thérapeutiques, transfert patient, baignoires, chaises de douche, lave bassins
	Texte11: maintenance des équipements ARJO : lits médicalisés, matelas thérapeutiques, transfert patient, baignoires, chaises de douche, lave bassins,...
	Texte12: Le marché RESAH 2025‑R069 (Lot 2) couvre la maintenance constructeur des équipements ARJO, incluant lits médicalisés, matelas thérapeutiques, solutions de transfert patient, baignoires, chaises de douche et lave‑bassins. 
Les prestations comprennent la maintenance préventive, curative et tous risques, réalisées par des techniciens agréés avec pièces d’origine, garantissant sécurité, conformité réglementaire et traçabilité. 
L’accord‑cadre, d’une durée maximale de 4 ans, vise à optimiser la disponibilité des équipements, réduire les pannes et prolonger leur durée de vie, tout en s’adaptant aux besoins des établissements sanitaires et médico‑sociaux
	Image13_af_image: 
	Texte14: 
	Texte15: Brochure ARJO SERVICE
	Texte16: 
	Texte17: Les prestations ARJO du marché RESAH répondent aux enjeux majeurs des établissements : sécuriser l’usage des équipements essentiels (lits, transfert, hygiène) et garantir leur conformité, leur fiabilité et leur disponibilité. 
Elles permettent de réduire les pannes, maîtriser les coûts de maintenance et prolonger la durée de vie du matériel grâce à une maintenance constructeur préventive, curative et tous risques assurée par des techniciens agréés. 
Les cibles sont les hôpitaux, GHT, EHPAD et structures médico‑sociales, qui bénéficient d’une continuité de service, d’une meilleure sécurité pour les patients/résidents et d’une traçabilité facilitant les obligations réglementaires
	Texte18: Les solutions de maintenance proposées répondent à des enjeux majeurs pour les établissements : sécuriser l’usage des équipements essentiels, assurer leur disponibilité et garantir la conformité réglementaire. La maintenance constructeur préventive et curative contribue à réduire les pannes, à prolonger la durée de vie du matériel et à limiter les interruptions de service, ce que le RESAH identifie comme des besoins clés des établissements sanitaires et médico‑sociaux.
ARJO met en avant la valeur de ses interventions : techniciens agréés, pièces d’origine, traçabilité complète, éléments reconnus par le RESAH comme indispensables pour garantir sécurité, conformité et optimisation budgétaire. Ces prestations apportent un bénéfice direct aux hôpitaux, GHT, EHPAD et structures médico‑sociales, qui recherchent une continuité de service et une maîtrise des risques.
	Texte19: Les solutions ARJO offrent des équipements performants et essentiels à la sécurité et au confort des patients, dont le bon fonctionnement est garanti par une maintenance constructeur assurée par des techniciens agréés avec pièces d’origine, permettant de réduire les pannes, d’assurer une traçabilité complète et de prolonger la durée de vie du matériel. 
Le marché RESAH souligne la sécurité, la conformité réglementaire, la durabilité et la continuité de service apportées par ces prestations, parfaitement adaptées aux besoins des hôpitaux, GHT et structures médico‑sociales.
	Texte20: CHARRIER Martine
	Texte21: Coordinatrice Cellule Grands-Comptes
	Texte22: martine.charrier@arjo.com
	Texte23: 0607460682/0320281360
	Texte24: PETIT Adrien
	Texte25: Directeur Nation des ventes
	Texte26: adrien.petit@arjo.com
	Texte27: 0629025093
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	Texte31: 0320281301


