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Votre interlocuteur privilegie

Isabelle Paulus

Directrice du pole Formation, Conseil et RH
l.paulus@resah.fr

0785846505

presta-intell@resah.fr

formation@resah.fr
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mailto:formation@resah.fr

Ordre du jour :

- Retour d'etablissement d'Estelle Legrix, responsable
formation du CH de Lisieux

- Présentation de I'offre du groupe Cegos/IB

- Présentation de 'offre Apave

- Présentation de I'offre EFFICIOR

- Modalités d'acces a I'offre 2024-R001







Lot 1 — Formations transverses
et Transformation numérique

®
Leader international I

de |la formation

professionnelle
et continue cegos

Formations aux
technologies et
métiers du Numérique

CeQos

Beyond
knowledge




Cegos, une offre complete pour répondre a vos enjeux -

FORMATIONS 2024 .
: Achats Droit des affaires Marketing resah -
Assistant(e) Droit social Organisation — Audit
Banque Efficacité professionnelle Paie/Admin. du personnel
Bureautique — PAO/CAO Finance — Trésorerie Production — Lean
Changement Formation de formateurs Projet
Commercial — Vente Gestion du temps Qualité-Santé-Sécurité-Env.
Communication Immo & Services généraux QVCT
Comptabilité — Fiscalité Informatique - SI Relation client
torraFarmer Contréle de gestion Innovation — Créativité Ressources Humaines
I::;Z?opﬁ:grrt‘c;s Création d'entreprise Intelligence Artificielle RSE — Développement durable
Développement personnel International Secteur public
Digital Logistique — Supply Chain Soft Skills

Direction de I'entreprise Management Travail a distance



https://www.cegos.fr/formations/bureautique-paocao/excel-consolider-ses-connaissances-pour-autodidactes

ib Cegos, une offre complete pour accompagner vos

trans

FORMATIONS 2024

Transformer
les compétences
en performance

ormations numerlques

Management des Sl

Etat de l'art de la
Gouvernance informatique

Gouvernance des S| —
référentiels

Stratégie et management
informatique

Gestion de projets et Agilité
DevOps

Gestion de projets
Méthodes agiles
Cybersécurité

Management de la sécurité
et RGPD

Sécurité des applications

Sécurité des infrastructures
Sécurité des éditeurs
Synthéses et référentiels
Data

Bases de données

Big Data, Data Science
Business Intelligence
Intelligence Artificielle
Développement
d’'applications
Développement web

et mobilité

Ingénierie logicielle et tests

loT, Systemes embarqués, RPA

Langages informatiques

Systemes et infrastructures
réseaux

Cloud computing

IBM

Réseaux et Télécoms
Serveurs d'applications
Systemes d’exploitation
Virtualisation

Solutions et outils métiers
Bureautique

Microsoft — Solutions
collaboratives et métiers

Salesforce
SAP

resah -



https://www.ib-formation.fr/

Des solutions innovantes, opérationnelles

et orientées efficacite

AIREAL

Avec lapproche 4REAL® (Real Efficient Adapted
Learning) que nous avons créée en 2018, nous
engageons le participant dans une expérience qui
favorise la transformation réelle de ses pratiques,
avec:

- Des parcours mixtes axes sur la transposition
en situation de travail tout au long du parcours
de lapprenant.

- Le meilleur du digital. accessible a tout moment.

- Des solutions individualisables et personnalisables
adaptées au rythme de chacun et aux priorites
de lentreprise.

ACCOMPAGNEMENT

EXPERIEMCE

ACCESTEILITE

DHGITAL

resah «

LearningHub
@Cegos

Vivez & 100% une nouvelle expérience L&D

Cette plateforme en ligne disponible sur tous les terminaux
(ordinateurs, tablettes, smartphones) permet dacceder a
lensemble des parcours de formation et de vivre a 100%

la Learning Experience Cegos.

Lapprenant retrouve son parcours de formation, son historique,
des espaces de conversation et des activités a reéaliser au fil
du temps sur son compte personnalise.

Le formateur anime le parcours en toute autonomie, en salle
ou a distance, et suit lavancee de chaque apprenant.

Lentreprise dispose diindicateurs de performance pour suivre
en temps reel les progres de son organisation apprenante.



Le groupe Cegos proche de chez vous

resah «

Nouvelles villes en 2024 :

 Saint-Etienne = Q /C,{ ﬁ
* Metz ~_ ~_ ~_ ~_
 Angers

i Tou Ion U U formés chaque annee garanties formateurs certifiés par Avis Veérifiés

140 000 stagiaires 96% de maintien de sessions Habilitation consultants Les avis stagiaires sont _—



Vos avantages sur |'offre groupe Cegos

4 N 4 )
ECONOMIQUE SIMPLE RAPIDE EFFICACE

* 40% de réduction « 1700 formations en
sur les formations INTER présentiel ou a distance

» Disponibles en inter dans
nos centres ou en intra
dans votre établissement

* 23% de réduction
sur les formations intra
catalogue (Frais de
déplacement et
d’hébergement du
formateur inclus)

* Formation sur mesure
pour vos enjeux
spécifiques

» Tarifs négociés sur les
formations sur-mesure

o /




Vos contacts pour le lot 1 -

resah «

cegos

eyon
knowledge

Prince Yves BABO Shannon DAY

Responsable commerciale Directrice commerciale

0676854514 / 0155009912 0141992011

pybabo@cegos.fr Shannon.DAY@ib.cegos.fr

Centre de relations clients Centre de relations clients

Espace-client@cegos.fr espace.clients@ib.cegos.fr L

0155009090 - 09 69 32 30 35


mailto:pybabo@cegos.fr
mailto:Espace-client@cegos.fr
mailto:Shannon.DAY@ib.cegos.fr
mailto:espace.clients@ib.cegos.fr

2024-R001 Nouvelle offre Apave

2024

resahs.
. L™



Presentation de notre structure -

resah -

[

Groupe international de plus
de 150 ans reconnu par ses
clients.

Une présence dans + de 55

pays.

S 2200

Formateurs - Inspecteurs

5 métiers
complémentaires

Inspection

©

)
Certification / Labellisation

Formation

Conseil & Accompagnement

14 000 collaborateurs ()
Dont 10 000 ingénieurs et
techniciens

milliard d'euros de CA technique

y
/“

-

a l'international




Implantations en France

Cergy-Pontoise @
Taverny @ @ Saint-Denis

@ Saint-Ouen
@ Paris
Saint-Quentin- @ ® Marne-la-Vallée
en-Yvelines ® Evry
Dunkerque
® :
Calais ®Lille
Arras .
Abbeville ® @ Valenciennes
ghert?ﬁurg- Saint-Quentin
cteville Amiens ®
® Le Havre ® Charleville- .-
Beauvais Soissons Mézieres -~
® @ ® o o S
Caen Rouen Compiégne @ " Metz
Brest Saint-Malo @ Evreux SAUE ® e
® e o ® ® Saint-Avold
Saint-Brieuc Argentan 7 Bar-Le-Duc \ [
Quimper Rennes ® 5 Strasbourg
® ® ® LeMans Chartres ® ®
L ® . Laval @ ° Troyes Epinal
orien
I Angers Orléans A ot @ Mulhouse
; Tours uxerre
Montoir @& ® ® ®
de Bretagne . Cholet _ Blois Dijon ® Belfort
Nantes @ ® Chinon ® Nevers _ Besancon
Poitiers Bourges ® Chalon-sur-Sadne
La Roche-sur-Yon @ ® Lons-le-Saunier
Niort Chateauroux M3
dcon
La Rochelle ® ® )
Rochefort P Montlucon B°Ur9'en'5fesienne ®Léman (Annemassel
® P Limoges .Roanne ® Lyon [ ] -/
a @
Angouléme Brive Clermond-Ferrand o
® ":’e ® Chambéry
Périgueux Saint-Etienne g |'|sle-d'Abeau
Le Puy-en-Velay ® Grenoble
[ ] @ Y
Bordeaux Cahors RAs Men.de Valence P
Agen © ® Gap
Mont-de-Marsan @ Albi Ales Mar;oule
® @ @ Avignon ® Saint-Paul-lez-Durance
iarri Montauban 4 @ Ni
B:a;rutz Castres Montpellier ®NIMeS @ iy en provence _ & N'<®
Pau ® ® Béziers o Chateauneuf- ®valbonne-
® ® Auch _ ® ® Portde ® ®les-Martigues Sophia Antipolis
Toulouse Bouc
Tarbes @ OPuget-
®  Carcassonne Marseille toulon sur-Argens
Foix ®
Perpignan ® Bastia
® Ajaccio

NOTRE METIER

La maitrise des risques techniques,
environnementaux, humains.

NOTRE VOCATION

Vous aider a améliorer la sécurité des
hommes et des biens, a protéger
I'environnement,

a optimiser la performance de vos
installations et batiments.

resah -




Vos interlocuteurs Apave

resah «
Nicolas BLAISE r Frédéric MOTTE
K.A.M. RESAH . , | Responsable Commercial
Responsable national marché ' Formation

santé et médico-social
“J'ai en charge le déploiement

commercial des formations et le
respect de nos engagements
contractuels “

“J’ai en charge la relation avec le
RESAH sur les différents marchés de
référencement “

Tel. 06 27 84 26 35
nicolas.blaise@apave.com

E\ |
|

Tel. 06 50 66 28 61
frederic.motte@apave.com

Barbara BOUCHER

Assistante commerciale marché
RESAH Formation

“J'ai en charge le suivicommercial du
marché.

Je recois et gere les notifications
d’‘adhésion et jiinforme les centres de
formations concernées “

Tel. 0761391902
barbara.boucher@apave.com



Les avantages de |'offre formation du
groupe Apave -

resah «
Un espace client formation offert : Votre Espace Client vous donne acces a I'ensemble de vos informations et

documents liés aux formations confiées a Apave. Inscription via votre espace dédié, visualisation des places
restantes en temps réel, intranet partagé pour partage des documents (convention / facture / Feuilles

d’émargementz etc. _ -
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Une remise tarifaire sur le catalogue comprenant plus de 700 formations

Une organisation avec des interlocuteurs de proximité sur nos centres de formation
Un pilotage grands comptes en relais et en appui de nos centres de formation

Une direction métier formation en support comprenant 20 responsables de domaines

Des filiales spécialisées pour des développements de formations spécifiques (WeUp, Rhexis, Oppida, etc. ...)



Notre offre de service -

* Lot 2 resah -

Remise de 22% sur les tarifs catalogue - stage Inter entreprise

Formation habilitation électricité

Formation sécurité incendie

Formation cariste - autorisation de conduite

Formation CHSCT

Formation prévention amiante

Formation SST

recyclage SST —= : e

Formation radioprotection ool oA . s

Prévention des TMS . g | ; .

Gestes et postures

Prévention des chutes de hauteur

Prévention des chutes de plein pied

SIAAP niveau 1

Recyclage SSIAP 1

Recyclage SSIAP 2 4

Prévention des risques chimiques s

Gestion du risque attentat - ’
... Liste non exhaustive

SOUDAGE - CONTROLE NON SORETE DES PERSONNES ET DES THERMIQUE GENIE CLIMATIQUE
DESTRUCTIF (CND) BIENS EFFICACITE ENERGETIQUE

TRAVAIL EN HAUTEUR




EFFICI@R
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ATION DES SOINS
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NOS POINTS FORTS ET DIFFERENCIANTS

resah ~

FORMATION

L'EXPERTISE DE LA SANTE

= Depuis 2013, EFFICIOR est spécialisée auprées des établissements de santé
= Plus de 1 000 établissements publics et privés partout en France
= Environ 7 000 stagiaires formés chaque année

UNE EQUIPE PEDAGOGIQUE HORS DU COMMUN

= Des experts métiers expérimentés, de terrain, motivés et impliqués
= Participant a la conception des programmes

DES FORMATIONS QUI PLAISENT, QUI SERVENT

= Adaptées a chaque situation et aux conditions réelles, utiles et pratiques
= Motivantes et fédératrices (99,4 % de satisfaction)

UNE DOUBLE COMPETENCE : LE CONSEIL ET LA FORMATION
= Expertise reconnue en audit et conduite du changement

= Accompagnement a la certification

= Participation a la conception d'établissements

EFFICI)R




APPRENDRE AUTREMENT FORMER DIFFEREMMENT

UN FORMAT ADAPTE A CHAQUE

BESOIN

PRESENTIEL

Formations au sein de votre
établissement pour prendre en compte

vos spécificités, besoins et contraintes.

FORMATION ACTION

Mise en ceuvre au sein des services.
Accompagnement au changement.

VAE

Accompagnement pour la Validation
des Acquis et de 'Expérience.

COACHING

Accompagnement professionnel
individuel et personnalisé.

FEST

Formation en situation de travail, a
son poste, pendant son activité.

SPEED TRAINING

Formations présentielles en séances
courtes (3h30 ou 1h30). Jusqu'a 50
personnes formées par jour.

FORMATEUR INTERNE

Techniques et outils pour concevoir
et animer ses propres formations.

SIMULATION HAUTE REALITE

Méthode de théatre interactif et
mises en situation par la simulation,
avec des comédiens professionnels.

EFFICIT/)R




DES OUTILS ET FORMULES INNOVANTS

APPLI MOBILE EFFICIOR

Adaptation en direct du
programme et de la pédagogie
Evaluation des acquis
Ancrage des savoirs

MANNEQUINS
CONNECTES

Utilisation de mannequins de
simulation connectés pour
mesurer |'efficacité des gestes

SIMULATION HAUTE
REALITE

Des formations encore plus
réalistes

Mises en situation par la
simulation avec la participation de
comédiens professionnels

resah ~
MEMOS DE FORMATION

Des fiches pratiques et utiles : petit
format, illustré, utilisable au
quotidiep

% THEATRE FORUM

P] Méthode de théatre
; )

EFFICI)R

interactif appliquée a la
formation




NOS CONSULTANTS ET FORMATEURS

89 formateurs

% Chevronnés

%" Riche expérience terrain des établissements sanitaires et médico sociaux

O 6 & 0O

MEDECINS, CHIRE & MAR
Bruno BOYANOV
Miche| CARRETIER
Fhilippe ROBERT
Geneaviéve ROBLES
Frédéric ROGER

PHARMACIEN

Alain CHARRON
Marie-Frangoise GABRIEL

INFIRMIERS ANESTHESISTES
Salima ACQUABDIA
Patrick DOUBIGNY
Frédéric ETORE

Safia KEBBOUR

Didier MICHEL

David NAUDIN

Frank PAILLARD

Laetitia REPAIRE

PEDAGOGIE

Stephane ROCH
Delphine ROLLE
Jérémy VEYSSIERE

INFIRMIERS & HYGIENISTES
Séverine AIRIA
Sylviane DUBORPER
Jocelyne LECONTE
Sophie OBELEREO
Josiane PETIT
Sabine RAVAT
Christian RAQUIN
Laetitia RENARD
Yolene ROUSSEAU
Henriefte SYLVESTRE
Elisabeth VIERA

IBODE

Viviane BOUCHARD
William BORROD
Pierrette CUVILLIER

GESTION DE PROJET

Georgette PECHOU
Didier SILINSKI
Christine THEVENIN

URGENTISTES

Eric ANGER

Maring BOUTOILLE
Didier BRIEN
Coraline CASTEL
Marie-Christine CHAROLAIS
Gragory CHUFFART
Christophe DAYRE
Eve-Laure DIALLO
Patrick DOUBIGNY
Thierry DUCROT
Martyne GIRARD
Anais GROUN

Luc GUILLEMARD
Yoann MALBOROUGH
Franck MAROUFI
Jean-Philippe SAJOT

Laurent STENGER
Joffrey THIBAULT
Pascal VEYSSIERE

KINESITHERAFPEUTES
Christophe ROUX
Christine SALIVAS

PSYCHOLOGUES
Delphine COLIN
Frederic DOISEAU
Jean Max FEREY
Eric HENRY
Vincent KAPPS
Christian MARTIN

MANAGERS & DRH

Edouard DEVIGNE
Jean-Pierre DEWITTE

Jean-René LEGENDRE

Sylvie MAINGRAUD

ACCOMPAGNEMENT AU CHANGEMENT

SPECIALISTES

stéphanie BLOT - Diététique
Géraldine BONNET- Socio-Estheticienne
Sophie BORDIER - Avocate

Michel BOUSSEMAERE - Psy. mentale
Blisabeth CONGE - Juriste
Sylviane DUBORPER - Expert Qualité
Fanny GRANDJEAN - Nutrition
Sonia GUIBLIN - Sophrologue
Christine KIENER-DSI-ExpertQualité
Stéphane LAPEGUE - Sophrologue
Maxime H. LEBON - Stérilisation
Thierry MONCAN - Expert Qualité
Nelly NICOLAS - Vente

Alain ROFFI - Comedien

Yvas ROFFI - Comédien

Laure SALARDAINE - Coach
Gregory SAVAETE - Psychiafrie
Belkacem SETTOUTI- Comedien

N—

EFFICI?/)R




SATISFACTION

resah ~

FORMATION

99.4~ 99.5~

Ont globalement Ont aprécié le Ontjugé que le Déclarent que Recommanderont
aprécié la formateur formateur avait une la formation leur cette formation &
formation grande expérience servira dans leur un collegue

du sujet quotidien

* Synthése des questionnaires de satisfaction renseignés anonymement par les stagiaires & I'issue de la formation - Ensemble de I'année 2022 soit 4356 questionnaires.

L/




PARTENARIAT RESAH

resah ~

L'offre de formation EFFICIOR a été sélectionnée pour la période de 2024- 2028 et propose des remises conséquentes a tous les St

adhérents RESAH.

Remises sur le lot 3

Remises sur
L’ENSEMBLE DU SOINS ET ORGANISATION
CATALOGUE DES SOINS

-10%
INTRA

ET SUR
MESURE

Gestion des urgences

Gestions des ressources humaines en établissement de santé
Les fondamentaux de la stérilisation

La gestion du bloc opératoire

Formation hygiénistes

Le parcours de soins du patient

La gestion des maladies du cancer

Psychiatrie

La gestion du parcours patient

Education thérapeutique

Fin de vie et soins palliatifs

Circuit du médicament

Droits et devoirs des usagers

Prise en charge des patients

Gestion des plaies

Prise en charge des suicides

Dénutrition alimentation

Délégation polaire —
Bientraitance et malveillance en établissement de soins




2024

Modalités d'acces a |I'offre

resahs.
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resah a Rechercher

Espace acheteur

Q 7 WEBCONFERENCES GRATUITES Aide

Formation professionnelle

2 oooniic

O
DU Al
14/02/2024 31/05/2028

Accés direct

Le Resah met a votre disposition une offre compléte de formations
professionnelles.

Le choix du dispositif de formations professionnelles est déterminant pour
garantir a vos agents un accompagnement de qualité tout au long de leur
carriere et vous permettre en tant qu'établissement public de fidéliser et
attirer les talents.

Cette offre fait suite a I'offre 2020-028.

Le Resah vaous invite a la webconférence de présentation de I'offre le 19 mars
a 11h : Inscription gratuite

Découvrez le calendrier des offres de la centrale d'achat du Resah.xlsx (1,3
Mo)

Vous &tes déja adhérent du Resah et souhaitez bhénéficier de |'offre :

1. Connectez-vous

2. Télechargez et complétez le dossier d'adhésion (CSAC) dans la rubrique
documents disponibles en bas de page

3. Déposez vas documents dans I'espace de dépdt des adhésions

Réf. Offre : 2024-R001-000-000-0000000

® POSER UNE QUESTION



resan*

Rechercher Q

[ 2024-R001-001-0000000_BPU (Excel)
(3 2024-R001-000-0000000_CCP (zip)

[ 2024-R001-000-0000000_CSAC (Word)

Connectez-vous pour accéder
a la convention (CSAC) dans la
rubrique "Documents
disponibles”

[ 2024-R001-002-0000000_BPU (Excel)

FORMATION ' WEBCONFERENCES GRATUITES Aide ~

> Les tarifs d'acces

Derniére modification 13/02/2024  Télécharger (12,5 ko) &

> Les contacts titulaires

Derniére modification 13/02/2024 Télécharger (15,1 ko)
Derniére modification 13/02/2024 Télécharger (I,| Mo) &
Derniére modification 13/02/2024  Télécharger (56,5 ko) %

Comment bénéficier de I'offre ?

Activez les notifications liées
a cette offre en cliquant sur le
symbole de la cloche

Téléchargez, complétez et signez votre ~ Déposez ces documents
convention (CSAC) ainsi que accompagnés d'un bon de
I'annexe de recensement commande du montant des
de besoins le cas échéant. frais d'adhésion dans |'espace
de dépét des adhésions \&

> Documents disponibles

> Bénéficier de |'offre

Passez commande auprées du
titulaire du marché des
validation de votre convention
(CSAC) ou dés notification de
votre marché subséquent par

le Resah —



Merci pour votre attention .

2024

resahs.
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