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Le cadeau qui vous ressemble

52%
Des CSE versant des prestations 

ont recours aux titres-cadeaux

• Une dotation adaptée aux 11 événements URSSAF

• Solution exonérée de charges sociales

• Éligible à tous vos bénéficiaires

• Simple à mettre en place : accompagnement par des 
conseillers dédiés

• Choix du support : chèque à l’unité, chéquier, lettre-chèque, 
carte

• Un soutien au budget des salariés non imposable

• Accès au plus large réseau multi-enseignes

• Simple d’utilisation : paiement direct en magasin 
ou en ligne

• Liberté de choix parmi tous les univers de 
consommation

• Réductions et offres promotionnelles exclusives

• Assistance dédiée pour les bénéficiaires

*Source : Enquête « Perception et utilisation des titres cadeaux et culturels » réalisée en octobre 2022 par Harris Interactive auprès d’un échantillon de 1698 répondants 

représentatif des salariés Français.

36%
Des salariés et agents 

reçoivent des titres-cadeaux

63%
Souhaiteraient  

en recevoir

Exonération

193€
/an /événement

/bénéficiaire



• Possibilité de mixer les valeurs dans un 

même chéquier,

• Chèque à l’unité chéquier ou lettre 
chèque,

• Espace client pour passer et suivre
ses commandes, consulter ses factures 
et chatter en ligne.

• Utilisable au centime près,

• Application mobile,

• Gestion de plusieurs cartes,

• Mettre la carte en opposition,

• Géolocaliser une enseigne.

Le cadeau qui vous ressemble

Un large réseau multi-enseignes

0% de charges sociales

Accès à tous les univers cadeaux 

Personnalisation du support

(nom et logo du CSE, nom et prénom 
du bénéficiaire, message dédié)

Offres exclusives
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Les avantages bénéficiaires

Simple d’utilisationPouvoir d’achat 
amélioré 

Large réseau d’acceptation

Un soutien au budget des 
salariés non imposable :

jusqu’à 183 € de pouvoir d’achat 
additionnel/ 

événement/bénéficiaires            en 
2023

Offres exclusives 
et Bons Plans

Accès à tous les univers 

cadeaux : 

Beauté & bijoux, Mode & 

accessoires, Puériculture, 

Jeux & culture, Loisirs et 

sport, Voyage et détente, 

Maison & déco, 

Gastronomie, 

Grande distribution, 

Eco-responsable, 

100% Français et VPC

Choix de paiement :
Carte : paiement direct en magasin ou en 

ligne

Des services dédiés :
un outil de géolocalisation des 

commerçants, un espace bénéficiaire en 
ligne, une application mobile
(Apple Store et Google Play)

92
Savez-vous que des salariés français  souhaitent 
recevoir des titres cadeaux 
de la part de leur CSE ?**

%

CARTE :
+ 280 enseignes*
+ 30 000 points de vente*
+ 85 sites en ligne*

*Le nombre d’enseignes est une estimation susceptible 
d'évoluer

**Source : étude réalisée par A3C - Harris Interactive - ACOSS - URSSAF sur les titres-cadeau d’œuvre sociale offerts par les Comités d’entreprise et assimilés Novembre 
2018

Notre solution carte UpCadhoc

Utilisable partout en France et dans les territoires d‘Outre-mer



Rien de plus simple, vous utilisez votre carte UpCadhoc directement depuis votre 

espace personnel « MonEspaceUp » et vous achetez vos e-cartes cadeaux en ligne

1
je me connecte sur 

mon espace personnel

2
je clique sur 

boutique e-cartes 

cadeaux

3
j’achète ma e-carte 

cadeau mono-enseigne

4
je choisis directement sur 

le site de l’enseigne

Le réseau UpCadhoc, zoom sur le paiement en ligne

Comment ça marche ?

Voir le tutoriel

https://www.youtube.com/watch?v=y_5FR93OP-A


Besoin d'aide pour créer/accéder à votre compte ? C'est ici

Espace client – Chèque UpCadhoc

Passer et régler votre commande
(CB ou Virement)

Suivre votre commande

Consulter vos factures Accéder à l’aide en ligne

Depuis Votre Espace, vous pouvez :

https://groupe.up.coop/documents/UPCOOP_GUIDE_UPCADHOC_21-12-23.pdf


RECEPTIONSELECTION

up.coop, un site 
clair pour 

s'informer !

Je choisis 
aisément mes 

prestations pour  
organiser mon 

événement.

COMMANDE

Traitement du 
fichier, saisie du 

bon de commande 
et règlement.

Je commande 
simplement grâce  

à des outils 
didactiques et 

faciles à trouver.

EXPEDITION

Expédition des 
cartes et de leur 
code d'activation.

Je suis en 
confiance, le 

transport de mes 
fonds est sûr, les 

cartes sont 
inactives.

Réception des cartes 
sur site ou à domicile 

des bénéficiaires.

Je valorise mon 
action et mets en 
place facilement 
mon évènement.

ACTIVATION UTILISATION

Activation de la carte 
par les bénéficiaires, 
par UpCoop ou dans 

l'Espace Client.

Je sélectionne le
mode d'activation
qui me convient.

Les bénéficiaires sont 
autonomes. Le Groupe 

Up se charge de leur 
accompagnement.

J'ai l'esprit libre, mes 
bénéficiaires ont toutes 
les cartes en main pour 

se faire plaisir.

Carte UpCadhoc : Les étapes de votre commande



PERSONALISATION

Personnalisation

Prix public  
TTC

Quantité*
Votre  
Tarif

Economie

Mise en chéquier 0,96 € Offert

Traitement nominatif 95 € Offert

Encart personnalisable
40 € Offert

Insertion de la pochette cadeau
0,50 €

Offert

Logo du client 40 € Offert

Livraison
Livraison sur site 18 € Offert

Mise sous pli

Frais de prestations de services

Frais de traitement 

de commande
30 € Offert

État récapitulatif de la commande
Service  

compris

Liste d’émargement 1,50 € Offert

TOTAL DES PRESTATIONS OFFERTES Aucun frais

REMISE COMMERCIALE

VALEUR NOMINALE COMMANDEE €

NET A PAYER

Remise globale de xxx €
Soit xxx %

sur la valeur annuelle de vos commandes

Grille tarifaire chèque UpCadhoc – Notre proposition pour votre CSE



Leader historique des solutions d'Actions Sociales 
et Culturelles

UpCoop accompagne les CSE depuis près de 30 ans. Partenaire de 15 000 
CSE en France, il est le leader des titres à vocation sociale et culturelle.

Main dans la main avec les partenaires sociaux

Sa maison-mère a été créée avec l'appui des partenaires sociaux.

De plus, toutes les solutions déployées par la coopérative UpCoop ont fait l'objet 
d'un travail de co-construction avec élus au plus près des préoccupations des 
salariés.

Des solutions à tous les besoins des CSE

Les diverses solutions de UpCoop donnent du sens à votre politique sociale.

• Des titres à vocation sociale et culturelle pour répondre à toutes les envies
: UpCadhoc (chèque ou carte), Chèque Lire, Chèque Culture et Chèque 
Sport&Loisirs

• Des solutions dématérialisées pour vos ASC et la gestion du CSE
: plateformes de billetterie Up-Kalidea, crédits-cadeau UpC'kdo, mais aussi 
logiciels de gestion, assistance juridique et offre de communication.

UpCoop –Engagez vous avec le partenaire historique des CSE

Un groupe coopératif français, créé en 1964

UpCoop facilite le quotidien de 29 millions de salariés et citoyens dans près 
de 30 pays.

UpCoop, est la 1ère Scop à missions depuis 2023 !

Une figure de l'Economie Sociale et Solidaire

Sa maison mère est une SCOP (Société coopérative et participative) détenue à 
100% par ses salariés-sociétaires.

Son indépendance garantit des relations équilibrées et de confiance avec et entre 
ses parties prenantes

Un engagement pour une société plus juste

Le groupe UpCoop agit pour des causes qui lui tiennent à cœur : 
Fondation Up, action sociétale impliquant ses salariés, partenariats...
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